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课程名称 创新创业基础 课程代码 01010111

课程类型
公共通识课（ √ ） 公共选修课（ ）

专业基础课（ ） 专业核心课（ ） 专业选修课（ ）

总学时 32 总学分 0.5

学时分配 理论讲授学时： 16 实践学时：16

授课学院 专业 班级 人数

动力与电气工程学院

汽车服务工程、新能源

科学与工程、轨道交通

信息与控制

能源（本）2101、汽服

（本）2101、轨道交通

（本）2101

145

考核方式 考查（ √ ） 考试（ ）

课程

简介

本课程是一门理论性、政策性和实践性较强的通识教育必修课程，授课对

象是全体本科生。课程内容主要分为创新与创业、创新思维开发、校园创新创

业活动、创业团队组建与资源整合、创业机会识别、创业计划书制作、新企业

创办等部分。与此同时，将中国国际“互联网+”大学生创新创业大赛、中华职

业教育创新创业大赛等高水平赛事贯穿其中，通过头脑风暴、角色扮演、案例

分析、小组研磨等方式，让学生了解我国高等教育创新创业的时代背景，激发

学生自主创业的热情和家国情怀，树立正确的人生观、价值观和创业观及民族

自豪感。通过本课程的学习，学生将较为系统学习创业活动的基本理论知识，

培养创新思维，提升创业素质，为后续课程学习，以及将来运用创新创业思维

来分析问题、解决问题，增强创业就业能力打下基础。

案例

简介

《创新思维开发》是《创新创业基础》课程中第二项目单元教学内容。通过课

程学习过程中的任务训练与能力强化，培养提升学生的创新思维和创新能力，

让学生能熟练使用创新思维工具进行后续专业知识的学习，同时为学生求职创

业搭建一个良好的创新思维框架和知识能力体系，使学生具备团队协作、技术

创新素质和品德，为以后的创业就业奠定良好的基础。

使用

教材
无

学情

分析

本课程针对大一新生开展，刚成年的学生看待事物角度较为单一，在高中

漫长且枯燥的学习中固化了创新性思维。基于此，本课程深入贯彻“以学生为

中心”的教学理念，从学生现有的知识结构和认知状态、学生学习的学习动机

和兴趣点、个体学习情况和差异性等方面制定符合学情的教学策略和教学活动，

调整和优化教学重点、难点和关键点，有效激发、促进和辅助学生的学习，大

大提升了课堂教学活力。

参考

资料

[1]中国大学慕课网：大学生创新与创业实践

https://www.icourse163.org/course/SWJTU-1002894001

[2]谭宏业 卞志刚.《大学生创新与创业》[M]吉林大学出版社.2017.7

[3]李家华.《创业基础》（第 2版）[M]清华大学出版社.2015

https://www.icourse163.org/course/SWJTU-1002894001
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案例主题 为有源头活水来—创新思维开发

所属章节 《创新创业基础》第二章

教学目标

1.知识目标

通过本章学习，使学生了解创新思维的含义、特点及其与创新能力之间

的关系，掌握突破思维定势及各种障碍的方法。

2.能力目标

通过教授创新思维训练相关知识，使学生掌握训练思维的方法与技巧，

培养学生的职业素质学习习惯。

3.素质目标

通过创新思维认知的教学活动，帮助学生形成独立思考的能力、塑造合

作交流的心态。

教学重点 创新思维与创新能力开发意义及创新思维方法

教学难点 建立与创新相适应的新观念，抛弃传统的旧观念，突破思维定势

课程思政

融入点及

实现方式

本课程坚持“知识传授与价值引领相结合”的目标，在讲述创新概念及

其重要意义、引导学生进行自我探索的过程中，隐性地融入“爱国主义、

民族自信、科学探索精神、创新创业”等思政元素，且充分发挥学生的主

体作用，促进学生自我学习和自我教育，做到“润物细无声”。

教学策略

本课程在教学过程中，以学生为中心，根据不同教学内容，将讲授式、

案例式、讨论式、研究式等相关教学方式进行深层次交互融合，充分发挥

教师在引导、启发等教学过程中的主导作用、又有效体现学生在学习过程

中的主体作用。如通过在课堂上增加讨论，将提问、启发、讨论融为一体，

加深学生对知识的理解，注重激发和引导学生学习的主动性和积极性；借

助实物、图片、视频等给学生直观认识，调动学生的学习兴趣；理论联系

实际，在讲授中穿插应用实例，结合互动式教学模式，促使学生积极思考，

学以致用，提高学生创新意识。多种教学方式的综合运用能充分发挥各种

教学法的长处，改善学习效果。
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课程思政教学设计 旁 批

第二章 为有源头活水来—创新思维开发

（一）课程导入（15分钟）

教师：春秋·齐·孙武《孙子·虚实》：兵无常势，水无常形；能

因敌变化而取胜者，谓之神。每个人都想做众人心中的 yyds，但是如何

“登顶封神”呢？惟有创新可以解千愁。

【开篇寄语】

【创意欣赏】

【播放视频】高铁上立硬币不倒的原因找到了！

开篇从古人用

兵之计导入，

引 出 本 课 主

题。

思政融入：

教师充分激情

的寄语，是为

了使学生的家

国情感得到进

一步提升。

案例导入法、

视频播放法

创新是一个民族进步的灵魂，是一个国家兴旺发达的不竭动力。

党的十八届五中全会提出创新、协调、绿色、开放、共享五大发展理

念，把创新放在首位，以创新引领发展。突出了创新的重要性。

在党的十九大报告中，“创新”一词出现了 50 多次。党的十九大

报告提出，“创新是引领发展的第一动力，是建设现代化经济体系的

战略支撑”，同时指出，到 2035 年，我国将基本实现社会主义现代化，

经济实力、科技实力将大幅跃升，跻身创新型国家前列。
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【设计意图】通过创意作品赏析、回顾高铁技术突破技术壁垒案例，

引发学生对创新的求知与思考，激发起学生的学习兴趣。

（二）教学内容（70分钟）

1.创新的含义

创新是以新思维、新发明和新描述为特征的一种概念化过程。创新有

三层含义：第一，更新；第二，创造新的东西；第三，改变。

2.创新的意义

创新是人类特有的认识能力和实践能力，是人类主观能动性的高级

表现，是推动民族进步和社会发展的不竭动力。一个民族要想走在时代

前列，就一刻也不能没有创新思维，一刻也不能停止各种创新。

【案例阅读】

思政融入：

解析高铁核心

技术，增强民

族自信

举例法

有三个庙，离河边都比较远。怎么解决吃水问题呢？第一个庙，

和尚挑水山高路长，一天挑一缸就累了。怎么办？于是三个和尚开动

脑筋，集思广益，找出了一个接力挑水的办法，第一个和尚从河边挑

到半路停下来休息，第二个和尚继续挑，又转给第三个和尚挑到缸里。

然后空桶回来再接着挑，大家劳逸结合，都不觉得累，水很快就挑满

了。这叫“机制创新”。

第二个庙，老和尚把三个徒弟叫来，说我们立个新庙规，引入竞

争机制。你们三个都去挑水，谁挑得多，晚上吃饭加一道菜，挑得少，

没菜吃。三个和尚拼命去挑，一会儿水就挑满了。这叫“管理创新”。

第三个庙，三个和尚又聊开了：天天挑水太累，咱们想想别的办

法吧。山上有竹子，竹子中心是空的，他们把竹子砍下来连在一起，

然后买了一个辘轳，第一个和尚在山下把水摇上去，第二个和尚在山

上专管倒水，第三个和尚先休息。三个人轮流换班，一会儿水就灌满

了。这叫“技术创新”。
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【设计意图】以“三个和尚喝水”故事为例，切入不同思维模式下，

解决“喝水”问题的路径，培养学生的创新思维，提高学生的创新能力，

弘扬时代精神。

3.创新的类型

（1）产品创新

1）含义

产品创新是指通过改善或创造产品，进一步满足用户的需求或开启

新的市场。

2）产品创新的方式

开发全新产品

开发新的产品线

增加已有产品的品种

改进老产品

重新定位老产品

降低产品的成本

【案例分享】

（2）技术创新

1）含义

技术创新是指生产和传输某种新产品或服务的新方式，如对产品的

加工过程、工艺路线、设备、生产规则体系等所进行的创新。

2）技术创新类型

围绕提高产品质量等级频率的技术创新

围绕降低质量损失的技术创新

围绕提高工业产品销售率的技术创新

围绕提高创新产品产值率的技术创新

围绕节约资源、降低成本的技术创新

围绕有益于环境的技术创新

【视频播放】《中国“世界之最”工程“FAST”之父南仁东》

举例法

思政融入：

以 华 为 手 机

13 年的更新

迭代为例，让

学生进一步感

悟改革创新精

神 的 时 代 魅

力。

思政融入：

理解技术重大

突破、加快创

新驱动的重要

意义，树立民

族自信
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（3）服务创新

1）含义

服务创新是企业为了提高服务质量和创造新的市场价值而发生的

服务要素变化，是对服务系统进行有目的、有组织改变的动态过程。

2）服务创新的途径

①全面创新。借助技术的重大突破和服务理念变革，创造全新的整

体服务。其在服务创新中所占的比例最小，却常常是服务挂念革新的动

力。

②局部创新。局部革新是利用服务技术的小发明、小创新或通过构

思精巧的服务概念，使原有的服务得到改善或具备与竞争对手的服务存

在差异的特色。

【创客咖啡】

（4）商业模式创新

1）含义

商业模式创新是通过改变企业价值创造的基本逻辑，以提升用户价

值和增强企业竞争力的活力，既可能包括多个商业模式构成要素的变化，

也可能包括要素间关系或者动力机制的变化。简而言之，商业模式创新

就是指企业以新的商业模式盈利。

2）个体商业模式创新

①改变收入模式，就是个体通过改变自身的用户价值定义和相应的

利润方程或收入模型来实现商业模式创新。

② 改变企业模式，就是个体通过改变自身在产业链中的位置和充当

的角色来实现商业模式创新。

③ 改变产业模式是最“激进”的一种商业模式创新，是指个体重新

定义所属产业，进入或创造一个新产业。

④改变技术模式，就是个体通过技术变革、改变产品的生产制造方

式来实现商业模式创新。

【创客咖啡】

案例分析法

海底捞超级 APP

餐饮业创新的标志性企业——海底捞，通过和阿里云等企业合

作，推出了“千人千面”的超级 APP，通过应用先进的互联网技术

开始新的蜕变。

海底捞多年前在国外购置的客户关系管理系统，仍然基于传统

的 IOE（使用 IBM的小型机、Oracle数据库、EMC存储设备）架构，

无法负荷门店扩展的速度和互联网高并发流量的需求，营销部门也

不敢大范围地开展促销、推广活动。节假日和高峰时段的高请求量

渐渐使得现有的系统不堪重负，CPU（中央处理器）利用率满了，

服务系统一到周末或者"大促"时段就会"宕机"，这对旗下所有门店的

正常营业影响很大。不仅如此，"网红"餐饮兴起，外卖竞争激烈，海

底捞也需要打破现有的会员体系和营销手段。
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【设计意图】本部分将案例与讲解内容有机融合，便于学生理解授

课内容，同时帮助学生树立正确的人生价值观和坚定的社会责任感。

4.创新方法的内涵与作用

（1）创新方法的内涵

创新方法也称为创新技法，是指根据创新思维的发展规律总结出来

的一些原理、技巧和方法。简单来讲，创新是有规律可循、有步骤可依、

有技巧可用、有方法可行的。

（2）创新方法的作用

促进高效解决问题

推动培养创新思维

科学指导创新实践

【课堂活动】（5 分钟）

【设计意图】通过开展《右脑训练法》游戏，在引出创新思维训练

方法内容的同时，可以活跃课堂气氛，激发学生参与教学的积极性。

5.创新思维方法

（1）头脑风暴法

也称作智力激励法或自由思考法，是现代创造学奠基人美国创造学

案例分析法

游戏法

美团的商业模式创新

美团是以团购业务起家的公司，不可否认，美团最初借鉴了美国

的 Groupon模式，但是美团在后续的发展中早已探索出一条打造综合

生活服务平台创新模式的新道路。商业模式创新是促使美团不断前进

的驱动力，并且带领美团成为新一代的巨头，否则就无法解释美团何

以在 Groupon的模式之后及时转舵，避开 Groupon自身难以突破的瓶

颈，让其从单纯的团购网站，升级换代成为一个综合性的生活服务平

台——这种操作是借鉴不来的。

美团商业模式的核心在于商家与用户的黏性以及较早的下沉二、

三线市场。首先是在 B端与商家合作，美团通过提供商家解决方案、

产业链纵向延伸等，增强商家的黏性。其次是 C 端用户，美团自有

5.69亿用户（截至 2021年 3月 31日），“吃住行游购娱”的完整生

态闭环提升了用户的黏性。最后是美团从 2010年开设较早下沉二、

三线市场（其中二、三线市场外卖交易额占外卖交易总额的 85%）。

右脑训练法

人们习惯右手写字，而这时左脑主管着整个书写过程。为了开发

创造创新能力，脑科学家主张用左手写字。左手写字是强化右脑功能

的一种简单有效的方法，请试着用左手在下面横线上写一段文字。



山西应用科技学院

第 8 页 共 10页

奥斯本提出的，是一种创造能力的集体训练法。头脑风暴最初是精神病

理学上的用语，直议为精神病人的胡言乱语。奥斯本借用这个词来形容

会议的特点，就是让 与会者敞开思想，使各种设想在相互碰撞中激起脑

海中的创造性“风暴”，无限制地自由联想和讨论，其目的在于产生观

念或激发创新设想。

【课堂练习】头脑风暴：铅笔的用途？

（2）列举法

最常用、最基本的一种创造技法，是一种将研究对象的某方面特性，

如属性、优点、缺点或希望点等罗列出来，并对它们进行分析研究，然

后针对所列出的特性和分析结果一一提出改进的创造技法。

1.属性列举法

按事物属性对研究对象的某些方面属性进行列举，当达到一定程度

后，按“内容重复的合并、互相矛盾的协调统一”的原则进行整理，然

后提出问题，再从结构、材料、功能等方面进行改进。

2.优点列举法

需要逐一列举出眼睛对象的优点，明确自身或竞争对手的竞争优势，

从而扬长避短，有选择地进行借鉴。

3.缺点列举法

运用吹毛求疵的精神，尽力发掘事物的缺点，并将其一一列举出来，

然后对这些缺点进行归类、分析，以找出改进的方法。

4.希望点列举法

人们对某个事物的要求，如“希望”“如果是那样就好了”之类的

想法列举出来，聚合成焦点来加以思考，在此过程中产生新的观念和想

法，从而实现创新。

（3）类比创新法

通过一类事物所具有的某种属性，而推测出与其类似的事物也可能

具有这种属性的创造技法。

主要类比方法：

1）直接类比法

从自然界或已有的成果中，发现与创新对象类似是事物，将创新对

象与它相类似的事物直接进行比较，以启发产生新设想的一种创造技法。

如：通过类比人工珍珠培育方法培育出人工牛黄、鸟巢

2）间接类比法

用非同类但相似的产品进行类比，以产生创新的设想。

如：沙漠中生活的一种剧毒响尾蛇，这种蛇虽然眼睛已经退化，但

是它们的眼睛有极强的探热功能，科学家由此受到启发，通过间接类比

发明了空对空的响尾蛇式导弹。

（4）组合创新法

1）主体附加法：以原有物质产品或技术思想为基础，在不改变或略

微改变主体的情况下，添加一种新的产品或技术思想，使主题的性能、

功能变得更好的创造过程。

如：按摩椅

2）异物组合法：将两种或两种以上的技术思想，或具有不同功能的

物质产品进行组合，以产生新的思想、新的概念、新的技术或新的产品

集体讨论法，

学生作答
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的方法。

如：将木板和滑轮两种不同的功能的产品进行组合，创造出滑板。

3）同类组合法：两种或两种以上的相同或相近事物的组合，在保持

事物原有功能或意义的前提下，通过数量的变化来弥补功能上的不足或

得到新的功能的方法。与组合前相比，参与组合的对象其基本性质和结

构都没有根本的变化。

如：将不同的酒混合在一起，便可以调制成鸡尾酒。

提问：大家还能想到那些类别创新法的产品？

（5）六顶思考帽法

六顶思考帽法是法国学者爱德华.德博诺博士开发的一种平衡思维

的工具，是一种用六种不同的颜色的帽子来代表六种不同思维模式的创

造技法。运用该方法，会将使一团乱麻的思维变得清晰，使团体中无意

义的争论变成集思广益的创造，使得每个人都变得富有创造性，以提高

团体的思考和决策效率。

【案例分析】 一场精彩的六顶思考帽会议

【设计意图】通过搭建会议场景，让学生通过情景再现，利用所学

知识，对人物角色进行定位，进一步掌握创新思维方法的运用。

三、课堂小结（8分钟）

（一）课程回顾

（二）请大家根据课程所学，思考在校生如何培养和提高自己的创

新思维？

四、课后作业（2分钟）

每人依据所学，按照一种或多种创新方案，提出一个小创意，字数

不少于 300 字。

学生回答教师

问题：例如插

板设计+台灯

=多功能台灯

沉浸式教学法

教师点评学生

的过程中，引

发 出 学 无 止

境,养成严谨，

追求完美的重

要性；鼓励学

生追求奋斗创

新，将个人梦

与 中 国 梦 结

合，实现人生
的梦想。
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板书设计

第二章 为有源头活水来—创新思维开发

一、创新的含义

二、创新的意义

三、创新的类型

四、创新方法的内涵与作用

五、创新思维方法

教学成效

在教学过程中通过分享华为孙子兵法、手机更新换代、中国天眼等一系列具有思政、

时事、专业元素的案例分析，帮助学生化解重点和难点，提高学习效果，课中师生、生

生互动营造轻松、愉快、有趣的学习氛围；引导学生集体反思、合作探究、团队式学习；

鼓励学生头脑风暴，重视任何创新想法；让学生人人参与项目训练任务，提高学生学习

的积极性和课堂教学组织效率，教学的同时达到育人的目的。

教学反思

1.教学过程中应因材施教，与国情、社情相结合，使学生在完成项目学习的同时明

晰创新的重要意义，从而使学生肩负时代使命，以创新促成长。

2.整个教学过程中，学生的主观能动性没有得到充分发挥，教师应起到以“问题”

为导向，以“思维训练”促教学，使每一个学生的创新活力都能充分迸发。
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